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Morigage Corp.

AVISO SOBRE
POLITICA DE PRIVACIDAD

En Preferred Mortgage Corporation, (en adelante denominado
como Preferred Mortgage, valoramos su tiempo e interés en
nuestra empresa y hacemos todo lo que esta en nuestras
manos para proteger la privacidad de nuestros clientes.
Ponemos alta prioridad en asegurarnos de la privacidad y la
seguridad de la informacion de cada cliente. Preferred
Mortgage esta consciente que usted nos ha confiado su
informacion financiera y que usted ha compartido informacion
personal con nosotros.

. Practicas sobre Privacidad y Seguridad de la
Informacién de Clientes de Preferred Mortgage

En Preferred Mortgage creemos que es importante
mantenerle informado sobre nuestras practicas sobre
privacidad y proteccion de la informacion de los clientes.

Preferred Mortgage no comparte informacion privada de sus
clientes con terceras personas no afiliadas, excepto segun
permitido por ley.

Preferred ha establecido controles y medidas, tanto fisicas
como electrénicas, para la proteccion de la privacidad de su
informacion. En este Aviso le describimos nuestras practicas
sobre el manejo de su informacién personal.

Para asegurarnos que hemos logrado cumplir con estas
practicas prioritarias, como una organizacion hemos:

Establecido guias para la gerencia y el personal para
* asegurarnos que la proteccion de la informacion del
cliente y la consciencia del personal sobre la
privacidad de la data son de las mas altas prioridades.

Desarrollado y provisto a los clientes, existentes y
potenciales, un aviso sobre nuestras politicas y
practicas de privacidad y seguridad de la informacion
de los clientes.

Establecido guias que disponen cuando podemos
* compartir informaciéon personal, no publica, de los
clientes entre las afiliadas y bajo ciertas excepciones
segun permitido por ley, con terceras personas no
afiliadas y comunicado dichas guias en este Aviso.

Permitido a los clientes escoger excluirse en cuanto a

* compartir su informacién personal no publica, sujeto a
ciertas excepciones, la cuales se describen en este
Aviso.

Il. Exactitud de la Informacién

Hacemos todo esfuerzo para asegurar que los records que
contienen su informacion estén completos y correctos. Si
usted se percata de algun error en sus estados o en cualquier
otra comunicaciéon nuestra, favor de comunicarse con
nosotros al numero dispuesto en los documentos de su
cuenta tan pronto como le sea posible.

lll. La Obtencién y Uso de la Informacién

Necesitamos obtener informacién sobre usted para realizar
nuestra relacion de negocios. Para proteger su informacion,
mantenemos y efectuamos procedimientos estrictos de
seguridad.

Obtenemos informacion personal, no publica, sobre usted de
varias fuentes, incluyendo:

* Informacion recibida de usted en solicitudes y otros
formularios.

* § Informacion sobre sus transacciones con
nosotros, nuestras afiliadas u otras personas; e
recibimos de

* § Informacion que agencias de

informacion de crédito.

Obtenemos solamente la informacién necesaria para proveerle
productos y servicios de calidad. Solamente empleados
autorizados tienen acceso a su informacion, siempre que la
necesiten para proveerle productos o servicios o para cumplir con
las leyes o reglamentos aplicables a la industria financiera.

IV. El Compartir Informacion

Preferred no comparte informacion privada de sus clientes, con
terceras personas no afiliadas, excepto segin permitido por ley.

Podriamos compartir informacion personal no publica sobre usted
con nuestras afiliadas hipotecarias, bancarias, de administracion
de prestamos de seguros y de inversiones con el propdsito de
poderle ofrecer la mas completa gama de servicios financieros y
proveer los servicios necesarios para mantener sus cuentas.

Podriamos compartir la siguiente informacion:

* Informacién que recibimos de usted en solicitudes vy
otros formularios, como su nombre, direccién, numero
de seguro social, activos e ingresos;

Informacion sobre sus transacciones con nosotros,

* nuestras afiliadas u otras personas, como balance de
su cuenta, historial de pagos y utilizacion de tarjetas de
crédito; e

* Informacién que recibimos de agencias de informacion
de crédito, como capacidad crediticia e historial de
crédito.

Bajo ciertas circunstancias y segun permitido por ley, nosotros
podriamos compartir informaciéon personal no publica con
terceras personas no afiliadas. Por ejemplo, podriamos compartir
la informacién descrita anteriormente con empresas que realizan
servicios de mercadeo a nombre nuestro y el de otra institucion
financiera, o con otras instituciones financieras con las cuales
tenemos acuerdos conjuntos de mercadeo.

Preferred podria compartir informacion de clientes anteriores de
igual forma que lo hace con sus clientes actuales.

V. La Confidencialidad de la Informacion del Cliente en
Otras Circunstancias

Cuando compartimos informacién con terceras personas, segun
permitido por ley, le requerimos estandares iguales o superiores a
los nuestros con relacién a la privacidad de su informacion.

VI. Para mas Informacion

Si usted desea informacion personal, o tiene alguna pregunta,
sobre nuestras practicas de privacidad y seguridad de la
informacion de los clientes, llamenos. Usted también puede
escribirnos a la direccién abajo indicada o visitarnos a cualquiera
de nuestras sucursales y discutir sus preguntas con nuestro
personal designado.

Vil. Como limitar el Compartir Informacoén

Si usted desea que no compartamos su informacion personal, no
publica, con nuestras afiliadas, debera llenar el Formulario de
Exclusion que le incluimos a continuacién y enviarlo a la siguiente
direccion: Preferred Mortgage Corporation, PO BOX 364628,
SAN JUAN, PR 00936-4628. Si usted selecciona esta alternativa,
nosotros podriamos de todas formas compartir con nuestras
afiliadas informacion sobre su identidad y sobre transacciones
efectuadas con nosotros o con nuestras afiliadas.

igual a todos los demas clientes de dicha cuenta.

Nombre Completo:

Direccion:

FORMULARIO DE EXCLUSION
En Preferred, segun se dispone en este Aviso, ponemos alta prioridad en la privacidad y seguridad de la informacion de los clientes

Al llenar este formulario y enviarlo a la direccién arriba indicada, usted puede prohibir que Preferred Mortgage comparta su informacion,
excepto segun permitido por ley y segun lo dispuesto en este Aviso. Preferred Mortgage procesara su solicitud y honrara su eleccién con
prontitud. En caso de clientes conjuntos, como por ejemplo, codeudores, la elecciéon de exclusion de uno de los clientes sera aplicada por

HE REVISADO EL AVISO SOBRE POLITICA DE PRIVACIDAD DE PREFERRED MORTGAGE Y: [ |Deseo que NO se comparta mi informacion

Seguro Social:

Télefono:

Firma:




PRIVACY POLICY

In Preferred Mortgage Corporation (hereafter referred to as
Preferred Mortgage), we appreciate your time and interest in
our company and we do everything in our power to protect the
privacy of our customers. We place high priority on ensuring
the privacy and security of the information of each client.
Preferred Mortgage is aware that you have entrusted your
financial information and that you have shared personal
information with us.

. Privacy and Security Practices of Preferred Mortgage
Customer’s Information

At Preferred Mortgage we believe it is important to keep you
informed about our privacy practices and protection of
customer’s information.

Preferred Mortgage does not share customers' private
information with nonaffiliated third parties except as permitted
by law.

Preferred has established controls and measures, both
physical and electronic, to protect the privacy of your
information. This Notice will describe our practices regarding
the handling of your personal information.

To ensure that we have met these priority practices, as an
organization we have:

Established guidelines for the management and staff

* to ensure that the protection of customer information
and awareness of staff about the privacy of the data
are of the highest priorities.

Developed and provided to our customers and
* prospects, a notice about our privacy policies and
practices and security of the customer’s information.

Established guidelines on when we can share non-

* public, personal customer information, to affiliates and
under certain exceptions, as permitted by law, with
nonaffiliated third parties and to communicate those
guidelines in this Notice.

Allowed customers to choose to be excluded in
* sharing nonpublic personal information, subject to
certain exceptions, which are described in this Notice.

Il. Accurate Information

We make every effort to ensure that records containing your
information are complete and correct. If you notice any errors
in our statements or any other communication from us, please
contact us at the number provided in the documents from your
account as soon as possible.

lll. The Acquisition and Use of the Information

We need to gather information about you to conduct our
business relationship. To protect your information, we have
and maintain strict security measures.

We collect non-public personal information about you from
various sources, including:

* Information received from you on applications or other
forms.

NOTICE

§ Information about your transactions with us, our

affiliates or other persons; and

* Information we receive from credit reporting agencies.

We collect only the information necessary to provide quality
products and services. Only authorized employees have access
to your information whenever they need to provide products or
services or to comply with laws or regulations applicable to the
financial industry.

IV. Sharing Information

Preferred does not share customers' private information with
nonaffiliated third parties except as permitted by law.

We may share non-public personal information about you with our
affiliated mortgage bank and investment and insurance
management in order to be able to offer the most complete range
of financial services and provide necessary services to maintain
your account.

We may share the following information:

* Information we receive from you on applications or other
forms, such as your name, address, social security
number, assets and income;

Information about your transactions with us, our affiliates

* or other persons, such as your account balance,
payment history and use of credit cards; and
* Information we receive from credit reporting agencies,

such as creditworthiness and credit history.

Under certain circumstances and as permitted by law, we may
share non-public personal information with non-affiliated third
parties. For example, we may share the information described
above with companies that perform marketing services on our
behalf and that of another financial institution, or with other
financial institutions with whom we have joint agreements on
marketing.

Preferred may share information from previous customers in the
same way as it does with its current clients.

V. Confidentiality of Customer Information in Other
Circumstances

When we share information with third parties, as permitted by law,
we require standards equal to or superior to ours regarding the
privacy of your information.

VI. For More Information

If you want personal information, or have any question regarding
our privacy practices and security of the customers' information,
call us. You can also write to the address below or visit us at any
of our branches to discuss your questions with our appointed
staff.

VIl. How to Limit Information Sharing

If you do not wish to share your non-public personal information,
with our affiliates, you must complete the exclusion form that we
include below and send to the following address: Preferred
Mortgage Corporation, PO BOX 364628, SAN JUAN, PR 00936-
4628. If you select this option, we could anyway share with our
affiliates, information about your identity and transactions with us
or our affiliates.

Full Name:
Address:

| REVIEWED THE PREFERRED MORTGAGE PRIVACY POLICY NOTICE AND:

EXCLUSION FORM
At Preferred, as provided in this Notice, we place high priority on privacy and security of the customer’s information

By filling out this form and sending it to the address above, you may prohibit Mortgage Preferred from sharing your information except as
permitted by law and as provided in this Notice. Preferred Mortgage will process your application and promptly honor your choice. In case of
joint customers, such as co-debtors, the choice of a customer will be equally applied to all other clients of the account.

D | do NOT wish to share my information

Social Security:

Telephone:

Signature:




